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1. ПРОЈЕКЦИЈА КРЕТАЊА МАКРОЕКОНОМСКИХ ПАРАМЕТАРА У 2015. ГОДИНИ
· Током 2015. године судећи према пројекцијама, треба очекивати пад БДП-а за 0,50% у односу на текућу годину. Економска кретања и позиција Србије у 2015. години у великој мери ће зависити од кретања и изгледа у међународном економском окружењу, пре свега у чланицама еврозоне, које су главни партнери Србије у робној размени и инвестицијама. Према прелиминарним проценама, очекује се пад БДПа од 0,5% у следећој години, уз конзервативне претпоставке о кретању на међународном тржишту и умереном опоравку инвестиционе активности у земљи. Током 2015. године очекује се завршетак процеса реструктурирања предузећа са државним власништвом. Успешна приватизација ових предузећа, уз привлачење страних директних инвестиција неутралисаће ове краткорочно негативне ефетке и обезбедити основу за одрживи раст у наредним годинама. Након 2015. године очекује се убрзање раста привредне активности по основу системског унапређења привредног амбијента. 
· Макроекономске пројекције за период од 2015. до 2017. године указују на умерену путању опоравка. Пројектована кумулативна стопа раста реалног БДП-а за наредне три године од 3% заснована је на расту извоза и опоравку инвестиционе активности. Убрзање раста извоза и инвестиција су носећи развојни фактори који ће, уз реструктурирање привреде у правцу разменљивих добара, омогућити стварање здраве основе за убрзање раста, смањивање унутрашње и спољне макроекономске неравнотеже, као и стварање простора за повећање животног стандарда на реалним основама. 

· Међугодишња инфлација током 2014. године се највећим делом кретала испод границе доњег интервала предвиђеног пројекцијама за текућу годину, тако да на крају августа износи 2,4%. Према процени НБС међугодишња инфлација ће се и у наредном периоду кретати испод доње границе циља, а њен повратак у границе циља се очекује до средине 2015. године.
· Кретање инфлације испод доње границе циља током већег дела 2014. у највећој мери било је последица деловања привремених фактора – неочекивано ниског раста регулисаних цена, снажног пада цена примарних пољопривредних производа и светске цене нафте.
· Народна банка Србије је утврдила циљеве за инфлацију у 2015. и 2016. години на нивоу од 4% с дозвољеним одступањем ±1,5 п.п.
· На кретање инфлације у 2015. години, пресудно ће утицати ниво пољопривредне производње у земљи и иностранству. С обзиром да је најављено поскупљење цена енергената одложено за крај грејне сезоне, до краја године не треба очекивати значајнији раст инфлације. Очекивана међугодишња инфлација у 2015. години износи 3,4%. 
· Кретање девизног курса у 2015. години поред фактора који дефинишу понуду и тражњу евра (стране инвестиције, извоз, наставак приватизације итд), зависиће и од утицаја дезинфлаторних притисака на цене и стопу инфлације. Дејство пада агрегатне тражње на цене и стопу инфлације условиће успоравање реакције НБС да интервенише на међубанкарском девизном тржишту на страни како би стабилизовала кретање курса. Раст девизног курса имаће за последицу враћање инфлације у планиране оквире.

Пројекција основних макроекономских показатеља Републике Србије:
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2. ЦИЉЕВИ ПОСЛОВАЊА И ПРАВАЦ РАЗВОЈА КОМПАНИЈЕ „ДУНАВ ОСИГУРАЊЕ“ а.д.о. ЗА 2015. ГОДИНУ
Полазећи од остварених резултата у 2014. години, очекивања у вези економских кретања за 2015. годину, на нивоу Компаније, могу се дефинисати следећи ОПШТИ ЦИЉЕВИ ПОСЛОВАЊА и мере за њихово остварење: 
1 Циљ: Раст прихода/бруто премије осигурања у циљу очувања лидерске позиције на тржишту осигурања у Републици Србији. 

       Мере:
· Позиционирање Компаније са учешћем бруто премије у 2015. години у укупној бруто премији тржишта осигурања у Републици Србији за неживотна осигурања на нивоу од 31% (+-2%), док за животна осигурања планирано учешће износи 10,0%. 

· Укупна бруто премија (без пореза) планирана је са стопом раста од 11,9%. Раст бруто премије неживотних осигурања и саосигурања у 2015. години је 11,8% у односу на укупно извршење премије за 2014. годину. У односу на план за 2014. годину, план премије неживотних осигурања и саосигурања за 2015. годину већи је за 1,9%. Планирани раст бруто премије животних осигурања је 12,7%.
· Подизање квалитета наплате премије осигурања уз посебно праћење наплате старе и текуће премије осигурања.

· План наплате текуће премије неживотних осигурања (под текућом премијом подразумева се премија доспела у календарској години) треба да износи 93%. 
· План наплате премије животних осигурања треба да износи 85% у односу на планирану бруто премију. 
2. Циљ: Мерење радног учинка и рационализација трошкова

Мере:
· Планирање укупних трошкова смањити за минимум 10-15% у односу на извршење трошкова за 2014. годину.

· Рационализација трошкова по свим нивоима, уз максимални ниво рациа укупних трошкова на бруто премију од 38,0%.
· Праћење ефеката нове организације и система награђивања (уз давање предлога за корекцију), те спровођења мерења до сваког запосленог појединачно.
· Усклађивање организационе структуре са стратегијом Компаније усмереном на сегмент клијената, као и усклађивање организације и систематизације радних места у Компанији са обимом пословања и реалним потребама.
· Рационализација процеса процене и ликвидације штета кроз подизање нивоа квалитета процене штета, стандардизацију процедура и критеријума за процену штета, као и повећање ажурности у ликвидацији штета. 
· Израда правилника о утврђивању резултата рада.
· Остварење позитивног финансијског резултата на крају 2015. године. 

3. Циљ: Обезбеђење максималних прихода кроз квалитетно управљање    

          инвестиционим портфолијом

· Одржавање и увећање реалне вредности имовине;
· Смањење изложености инвестиционим ризицима;
· Остваривање максималних приноса од улагања;
· Додатно диверсификовање портфолија;
· Повећање ликвидности и утрживости портфолија;
· Циљеви инвестирања у акције, подразумевају смањење неликвидних позиција, и улагање у ликвидне акције са стабилним и предвидивим дивидендним приносом; 

· У 2015. години Компанија ће наставити са инвестирањем средстава у државне ХОВ,      с обзиром да представљају најповољнију инвестициону опцију на домаћем тржишту за инвестирање слободних девизних средстава, уз реинвестирање доспелих хартија у еврима у хартије у домаћој валути у циљу усклађивања са одредбама новог Закона о осигурању; 

· Средства код пословних банака ће се депоновати у складу са висином депонованих средстава банке, проценом каматног ризика, квалитета пословања банке, понуђене каматне стопе, дисперзије власништва и нивоа и квалитета пословне сарадње између банке и Компаније;

· У 2015. години ће се настојати да се умањи ниво слободних новчаних средстава на текућим рачунима, пласманом у краткорочне облике пласмана како би се оствариле више приносне стопе на депонована средства, а да се притом не умањи ликвидност Компаније.

4. Циљ: Испорука поузданих и ефикасних технолошких решења 

Мере:

· Изградња флексибилне, прилагодљиве и безбедне инфраструктуре 

· Унапређење анализе, сарадње и размене информација

· Процес трансформације ИТ радног окружења

· Унапређење управљања информационим технологијама

· Повећање задовољства корисника
5. Циљ: Обезбеђење ефеката синергије у корелацији пословних активности контролисаних друштава и основне делатности Компаније
Мере:
· Обезбеђење интензивне сарадње и интензивно управљање у подређеним друштвима   у циљу остваривања ефеката синергије;
· Примена јединствених минималних стандарда на подручју обављања основне делатности, извештавања и контроле на нивоу групе; 
· Континуирани надзор и анализа положаја и улоге контролисаних друштава.
· Дунав Банка – у складу са извршеним променама у власничкој структури Дунав банке крајем прошле године, контролни пакет акција је у власништву Телеком Србија, док Комапнија поседује удео у власништву од 32,76% укупно емитованих акција. Пословање банке у наредном периоду ће бити базирано на плановима већинског акционара и то првенствено увођењем услуга мобилног банкарства, док ће се активности банке на одобравању кредита за осигурање од аутоодговорности и у наредном периоду одвијати у истом обиму са постојећим бројем филијала и експозитура банке. Такође предвиђена је и могућност отварања додатних продајних места уколико потребе пословања Компаније то захтевају. 
· Дунав Ауто – унапређење основне делатности и јачање кадровско-технолошког капацитета предузећа у циљу остварења синергијског наступа с Компанијом на  тржишту осигурања моторних возила и повећања броја закључених уговора о осигурању. Повећање ефикасности пословања предузећа ради максималног искоришћења пословних капацитета и даљег смањења трошкова пословања. Интензивније учешће у иницијативама за унапређење безбедности саобраћаја на путевима у циљу превентивног деловања код осигураних моторних возила.
· Дунав Ре – обезбеђење квалитетне и ефикасне реосигуравајуће заштите уз максимално коришћење позитивних резултата дугогодишње пословне сарадње са реномираним светским реосигуравачима и унапређење исте. Обезбеђивање директног уговарања послова свуда где је могуће без учешћа брокера и наставити политику уравнотежене расподеле ризика у циљу избегавања претераног ослањања на поједине брокере.  
· Дунав Stockbroker – ширење мреже клијената корисника корпоративних услуга и по том основу остваривање додатних прихода, континуираним праћењем дешавања и трендова на тржишту капитала, мониторингом кретања каматних стопа, анализом аукција државних хартија, као и праћење дешавања на секундарном тржишту државних ХОВ.
· Дунав добровољни пензијски фонд – очување тржишне позиције уз континуирану примену тржишног приступа у пословању, следећим мерама: обезбеђењем већег броја нових чланова Фонда од броја чланова који повлаче средства, повећањем просечног износа уплаћеног доприноса задржавањем највиших приноса раста вредности инвестиционих јединица у индустрији фондова и повећати ниво укупних прихода.  
· Дунав осигурање Бања Лука – интензивирање надзора и континуираног праћења   финансијског положаја Друштва, организационо и кадровско реструктурирање Друштва у циљу рационализације трошкова и подизања ефикасности рада на свим нивоима, докапитализација неопходна за стабилизацију и очување позиције Друштва на тржишту осигурања. Унапређење процеса корпоративне контроле јачањем улоге Управног одбора и организовањем Одбора за ревизију Друштва.
· Дунав турист – унапређење пословања у области хотелијерства и угоститељства, успостављање одрживог и профитабилног модела пословања, ефикасно коришћење капацитета и рационализације трошкова пословања и броја запослених, повећање перформанси пословних активности, коришћење свих потенцијала Дунав туриста за организацију најразличитијих облика едукације запослених у Компанији и клијената Компаније, као и екстерних учесника.
6. Циљ: Очување тржишног учешћа Компаније у Републици Србији
· Одржати тржишно учешће Компаније у неживотним осигурањима, односно учешће бруто премије у укупној бруто премији тржишта осигурања у Републици Србији у висини од 31%± 2%.
· Сегмент великих предузећа
Раст укупне бруто премије за сегмент великих предузећа од 8,5% у односу на извршење за 2014. годину. Планиран је раст ликвидираних штета за 20,6%. 
· Сегмент малих и средњих предузећа

Раст укупне бруто премије за сегмент малих и средњих предузећа за 3,3% у односу на извршење премије за 2014. годину имајући у виду смањену привредну активност и честе промене у структури управо овог сегмента привреде. Планиран је незнатан пад ликвидираних штета.
· Сегмент индивидуалних корисника и самосталних предузетника
Раст укупне бруто премије за сегмент индивидуалних корисника и самосталних предузетника у висини од 17,9% у односу на извршење премије за  2014. годину услед усмеравања активности Компаније на проширењу осигурања управо у овом сегменту клијената. Планиран је раст ликвидираних штета за 8,6%.

7. Циљ: Профитни приступ - контрола профитабилности портфеља осигурања, усмереност на профитабилне клијенте и врсте осигурања и територије са потенцијалом за раст

Мере:

· Унапређење структуре врста осигурања кроз фокусирање нa профитабилне производе и производе са потенцијалом за раст, уз повећање њиховог учешћа у укупном портфељу, као и фокусирање на стабилне и профитабилне клијенте.
· Сегмент великих предузећа
· фокусирањe на задржавању постојећег портфеља
· унапређењe сарадње са продајом (тимски рад и интерактиван однос)
· перманентна комуникација са Дирекцијом за накнаду штета, у циљу размене информација и управљања штетама.

· Сегмент малих и средњих предузећа

· идентификовање и процена ризика (ниво сегмента, региона, ГФО, као и на нивоу врсте и тарифе осигурања) укључујући свеобухватну анализу премија, штета и трошкова попуста и бонуса.
· повећање квалитета преузетих ризика у циљу смањења нивоа штета
· појачање прегледа ризика од стране стручних служби у циљу смањења нивоа штета.
· Сегмент индивидуалних клијената и самосталних предузетника
· идентификовање и процена ризика (ниво сегмента, региона, ГФО, као и на нивоу врсте и тарифе осигурања) укључујући свеобухватну анализу премија, штета и трошкова попуста и бонуса.
· повећање квалитета преузетих ризика у циљу смањења нивоа штета
· рационализација трошкова продаје код аутоодговорности и осигурања моторних возила.
· Континуирана примена процеса underwritinga ради унапређења квалитета закључених уговора о осигурању.
· Праћење преузетих ризика у осигурање и анализа остварене премије, ликвидираних и резервисаних штета, техничког резултата, трошкова осигурања и датих попуста, са циљем мерења профитабилности преузетих ризика и усмерења на профитабилне клијенте.
· Управљање процесом накнаде, кроз стандардизацију процедура и критеријума за утврђивање износа штета.
· Квалитетна реосигуравајућа заштита кроз континуирани рад на рационализацији трошкова реосигурања и утврђивању максималног самопридржаја за 2015. годину у складу са реалним капацитетима Компаније. 
· Праћење активности конкуренције и потреба потенцијалних клијената у циљу креирања нових производа и измене постојећих, усмерених на одређени сегмент клијената и канал продаје.

· Побољшање односа наплаћене премије и бруто премије кроз категоризацију клијената према висини дуговања, поштовање процедура којима се регулише наплата текуће премије и ненаплаћених потраживања.
· Очување високог нивоа стручног знања запослених у Дирекцији за осигурање.
· Увођење и савременог информационог система за основну делатност, примереног потребама модерне осигуравајуће Компаније, чиме се повећава степен контролисања портфеља.

8. Циљ:     Сегмент животних осигурања

· план развоја каријере запослених кроз радна места и систем награђивања, са циљем унапређења продајне структуре,
· развој алтернативних канала продаје преко посредника/заступника, 
· развој нових производа,
· континуирано обучавање кадрова,
· промоције и активности у промоцији бренда Дунав осигурање,
· Dunav Life Club, први Loyality програм осигуравајуће куће на тржишту Србије. Отворена врата, једном недељно у сваком региону/ГФО ближе упознавање             клијентата и потенцијалих клијентата са производима, 
· Кад кажемо осигурање, мислимо Дунав – Cross selling i Up selling, овим пројектом постојећим клијентима послати јасну поруку да је Компанија присутна на тржишту и кроз разне бенефиције (попусти, погодности у Дунав ауту и Дунав туристу...),
· Друштвене мреже, путем друштвених мрежа комуницирати са потенцијалним          клијентима.

3.   ПЛАН ФИНАНСИЈСКОГ РЕЗУЛТАТА КОМПАНИЈЕ ЗА 2015. ГОДИНУ
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1 2 3

1.1. Бруто премија 19.545.747

1.2. Премија из примљених саосигурања 95.239

Бруто премија - укупно (1.1.+1.2.) 19.640.986

1.3.

Нето повећање/смањење преносних премија 

осигурања         

441.726

1.4.

Нето повећање/смањење преносних премија 

примљених саосигурања        

-4.708

1а Приходи од премије осигурања (1.1-1.3)

19.104.021

1б

Приходи од премије примљених саосигурања                                        

(1.2-1.4)

99.947

1. Приходи од премије (1а+1б)

19.203.968

2.1. Нето повећање математичке резерве 267.904

2.2. Фонд превентиве 329.441

2.3. Ватрогасни допринос 0

2.3. Гарантни фонд 776.054

2.4. Републички фонд за здравствено осигурање 425.802

2 Нето резервисања из премије (2.1.+2.2.+2.3.+2.4.)

1.799.201

3 (1-2) Приходи од премије умањени за резервације  17.404.767

4.1. Премија дата у саосигурање 535.564

4.2. Премија дата у реосигурање 1.041.653

4.3. Провизија из послова реосигурања 90.071

4.

Премија дата у реосигурање и саосигурање 

(4.1.+4.2.-4.3)

1.487.146

5 (3-4) Нето премија у самопридржају 15.917.621

6.1. Ликвидиране штете из осигурања 8.409.196

6.2.

Удели у штетама по основу саосигурања и 

реосигурања

14.122

6 Ликвидиране штете  8.423.318

7a Регреси 360.200

7б Регресиране штете 116.412

8 (6-7a+7б) Ликвидиране штете - регреси

8.179.530

9.1. Поврати из саосигурања за штете 179.020

9.2. Поврати из реосигурања за штете  655.816

9

Поврати из реосигурања и саосигурања за штете 

(9.1+9.2.)

834.836

10 (8-9) Нето ликвидиране штете

7.344.694

11a Нето повећање резервације за пријављене штете 829.369

11б Нето повећање резервације за непријављене штете 291.379

11в

Приходи од смањења резервисања за уделе у 

штетама саосигурања

0

12 Нето повећање резервација за изравнање ризика  26.337

13 (11а+11б-11в+12) Нето повећање резервација за штете

1.147.085

14 (10+13) Штете укупно

8.491.779

15 а Попусти и бонуси 525.312

15.1.

Трошкови резервисања за исплату накнада и других 

бенефиција запосленима

41.207

15.2. Трошкови провизије 328.055

15.3. Трошкови амортизације 493.734

15.4. Трошкови резервисања за судске спорове 0

15.5. Трошкови материјала 99.100

15.6. Трошкови горива и енергије 143.525

15.7. Транспортне услуге 64.455

15.8. Трошкови одржавања 51.000

15.9. Закупнина 220.253

15.10. Трошкови осталих производних услуга 17.060

15.11. Трошкови излагања на сајмовима 10.000

15.12. Трошкови истраживања тржишта 0

15.13. Трошкови осталих непоменутих услуга 25.000

15.14. Трошкови услуга других правних лица 0

15.15. Трошкови пропаганде 4.263

15.16. Трошкови рекламе 650.000

15.17. Трошкови за спонзорство 68.000

15.18. Трошкови за донаторство 61.000

15.19. Трошкови угоститељских услуга 9.500

15.20. Трошкови за поклоне 1.920

15.21.

Остали трошкови репрезентације (додатне 

погодности осигураницима)

124.658

15.22.

Трошкови давања полиса без накнаде (гратис 

полисе)

50.793

15.23. Трошкови репрезентације на сајмовима 897

15.24. У вези са остатком осигураних оштећених ствари 0
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1 2 3

15.25. Трошкови премије осигурања Компаније 76.317

15.26. Трошкови пореза на промет на терет Компаније 2.060

15.27. Трошкови осталих пореза (добит, земљиште..) 94.240

15.28. Трошкови доприноса 0

15.29. Трошкови платног промета 84.000

15.30. Трошкови непроизводних услуга 180.300

15.31.

Остали расходи из односа са повезаним правним 

лицима

270.000

15.32. Остали непроизводни трошкови пословања 170.593

15.33. Накнадно утврђени расходи ранијих година 20.000

15.34. Трошкови бруто зарада 2.456.608

15.35. Трошкови пореза на зараде на терет послодавца 443.901

15.36. Трошкови накнада по основу уговора о делу 26.289

15.37. Трошкови накнада по ауторским уговорима 200

15.38.

Трошкови накнада по уговорима за привремене и 

повремене послове

13.925

15.39.

Трошкови накнада физичким лицима по осталим 

уговорима

36.416

15.40. Трошкови накнада члановима Надзорног одбора 13.290

15.41. Отпремнине за прекид радног односа 200.000

15.42. Остали лични расходи (пакетићи, помоћ) 52.513

15.43.

Остале накнаде - службена путовања 18.654

15.44

Остали лични расходи (добровољно пензијско 

осигурање, превоз на рад и са рада...) 

162.955

15 б Трошкови пословања  (15.1. до 15.35.)

6.786.681

15 Трошкови - укупно (15а+15б) 7.311.993

16 a Нето повећање исправке вредности премије 50.000

16 б Нето повећање исправке вредности регреса 35.336

16 (16а+16б)

Укупно нето повећање исправке вредности 

премија и регреса

85.336

28.513

17а Приходи по основу пласмана 94.714

17б

Приходи по основу камата на премију и остале 

камате

115.000

17в

Остали финансијски приходи (курсне разлике)+ 

остали фин. приходи

158.148

17г

Финансијски расходи из односа за зависним 

предузећима

0

17д

Остали финансијски расходи (курсне разлике, 

затезне камате)

11.098

17ђ

Нето повећње исправке вредности камата и осталих 

потраживања

-60.000

416.764

18а Нето добици од продаје некретнина и опреме 701

18a1

Нето добици од продаје акција и других хартија од 

вреднoсти

0

18б

Остали ванредни приходи (ефекти рач. политика, 

вишкови)

116.157

18в

Остали приходи из редовног пословања (зелена 

карта, услужни записници)

270.300

18г

Приход од усклађивања вредности акција у другим 

правним лицима, депозита и пласмана 

483.386

18д

Расходи од усклађивања вредности осталих 

потраживања и остале имовине

630.000

18ђ Приходи од закупа 80.412

18е

Остали ванредни расходи (ефекти рач. политика, 

мањкови, директан отпис)

598.233

-277.277

19 (17+18) Инвестициони и ванредни добитак (губитак)

139.487

168.000
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РЕЗУЛТАТ ИЗ РЕДОВНЕ ДЕЛАТНОСТИ ОСИГУРАЊА                                                                 

(5-14-15-16)

17  Резултат финансијских прихода и расхода                                                                             

(17а+17б+17в-17г-17д-17ђ)

18  Резултат осталих и ванредних прихода и расхода                                               

(18а+18б+18в+18г-18д+18ђ-18е)

 УКУПАН ДОБИТАК / ГУБИТАК (5-14-15-16+19)


· У пословној 2015. години, Компанија планира остварење позитивног резултата пословања у износу од 168.000 хиљ. динара.

· Расход по основу премије која се даје у реосигурање и саосигурање планиран је на нивоу од 1.577.217 хиљ. динара. План нето премије у самопридржају износи 15.917.621 хиљ. динара.

· Планирани укупни трошкови (трошкови пословања и трошкови попуста и бонуса) за 2015. годину износе 7.311.993 хиљ. динара. Највећи део укупних трошкова се односи на трошкове пословања, који су планирани у износу од 6.786.681 хиљ. динара. Учешће трошкова пословања у бруто премији планирано je на нивоу од 34,6%.
Трошкови прибаве осигурања, у које спадају трошкови закупнина, провизија, рекламе и пропаганде, спонзорства и донаторства, трошкови истраживања, излагања и репрезентације на сајмовима, гратис полисе и остале производне услуге, планирани су у укупном износу од 1.410.321 хиљ. динара и исказују пад у односу на извршење у 2014. години за 23,7%. У укупном плану општих трошкова пословања трошкови прибаве осигурања учествују са 20,8%, а у укупном плану бруто премије са 7,2%.
· Негативан ефекат исправке вредности на план финансијског резултата по основу премије (осигурања и саосигурања) и регреса износи 85.336 хиљ. динара.

· Планирани позитивни резултат финансијских прихода и расхода износи 416.764 хиљ. динара, док планирани губитак по основу осталих и ванредних прихода и расхода износи 277.277 хиљ. динара. Инвестициони и ванредни добитак износи 139.487 хиљ. динара.
· Планирани инвестициони и ванредни добитак највећим делом је производ осталих финансијских прихода (курсне разлике и остало) у износу од 158.148 хиљ. динара, затим прихода од усклађивања вредности акција у другим правним лицима, депозита и пласмана у износу од 483.386 хиљ. динара, осталих  прихода из редовног пословања (зелена карта, услужни записници) у износу од 270.300 хиљ. динара, и прихода по основу инвестирања средстава из докапитализације у складу са усвојеном Инвестиционом стратегијом и Инвестиционом политиком за 1. квартал 2015. године. 

3.1. НАЈВАЖНИЈИ СЕГМЕНТИ ПЛАНИРАНОГ ФИНАНСИЈСКОГ РЕЗУЛТАТА
3.1.1.  ПЛАН БРУТО ПРЕМИЈЕ ОСИГУРАЊА И ПРИМЉЕНИХ САОСИГУРАЊА ЗА  

            2015. ГОДИНУ
Укупна бруто премија (без пореза) планирана је у износу од 19.640.986 хиљ. динара, што представља повећање од 11,9% у односу на остварење у 2014. години. Од тога, планирана премија осигурања износи 19.545.747 хиљ. динара и већа је у односу на извршење за 2014. годину за 12,0%, док планирана премија примљених саосигурања износи 95.239 хиљ. динара и мања је за 8,0% у односу на извршење за 2014. годину.
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3 4 5 (4/3)

1.235.731 1.216.768 98,5

126.430 137.601 108,8

1.380.676 1.459.618 105,7

79.451 70.865 89,2

103.341 53.538 51,8

35.218 41.545 118,0

213.371 287.561 134,8

1.525.688 1.819.924 119,3

3.448.650 3.586.448 104,0

7.133.018 8.520.904 119,5

85.498 70.761 82,8

9.337 10.271 110,0

439.230 448.872 102,2

22.938 20.632 89,9

28.463 29.000 101,9

23.911 27.366 114,4

0 0

306.373 312.932 102,1

0 0

16.197.324 18.114.606 111,8

1.253.831 1.413.648 112,7

0 0

100.688 112.732 112,0

0 0

0 0

1.354.519 1.526.380 112,7

17.551.843 19.640.986 111,9

24 ДРУГЕ ВРСТЕ ЖИВОТНИХ ОСИГУРАЊА

УКУПНО ОСИГУРАЊЕ ЖИВОТА                                                                           

УКУПНО СВА ОСИГУРАЊА

21 РЕНТНО ОСИГУРАЊЕ

22

ДОПУНСКО ОСИГУРАЊЕ УЗ ОСИГУРАЊЕ 

ЖИВОТА

23 ДОБРОВОЉНО ПЕНЗИЈСКО ОСИГУРАЊЕ

20 ОСИГУРАЊЕ ЖИВОТА

15 ОСИГУРАЊЕ ЈЕМСТВА

16 ОСИГУРАЊЕ ФИНАНСИЈСКИХ ГУБИТАКА

17 ОСИГУРАЊЕ ТРОШКОВА ПРАВНЕ ЗАШТИТЕ

18 ОСИГУРАЊЕ ПОМОЋИ НА ПУТОВАЊУ

19 ДРУГЕ ВРСТЕ НЕЖИВОТНИХ ОСИГУРАЊА

УКУПНО НЕЖИВОТНА ОСИГУРАЊА

12

ОСИГУРАЊЕ ОД ОДГОВОРНОСТИ ЗБОГ 

УПОТРЕБЕ ПЛОВНИХ ОБЈЕКАТА

13 ОСИГУРАЊЕ ОД ОПШТЕ ОДГОВОРНОСТИ

14 ОСИГУРАЊЕ КРЕДИТА

09 ОСТАЛА ОСИГУРАЊА ИМОВИНЕ

10

ОСИГУРАЊЕ ОД ОДГОВОРНОСТИ ЗБОГ 

УПОТРЕБЕ МОТОРНИХ ВОЗИЛА

11

ОСИГУРАЊЕ ОД ОДГОВОРНОСТИ ЗБОГ 

УПОТРЕБЕ ВАЗДУХОПЛОВА

06 ОСИГУРАЊЕ ПЛОВНИХ ОБЈЕКАТА

07 ОСИГУРАЊЕ РОБЕ У ПРЕВОЗУ

08

ОСИГУРАЊЕ ИМОВИНЕ ОД ПОЖАРА И ДРУГИХ 

ОПАСНОСТИ

03 ОСИГУРАЊЕ МОТОРНИХ ВОЗИЛА 

04 ОСИГУРАЊЕ ШИНСКИХ ВОЗИЛА

05 ОСИГУРАЊЕ ВАЗДУХОПЛОВА

1 2

01 ОСИГУРАЊЕ ОД ПОСЛЕДИЦА НЕЗГОДЕ

02 ДОБРОВОЉНО ЗДРАВСТВЕНО ОСИГУРАЊЕ

Р.бр. ВРСТЕ ОСИГУРАЊА

Извршење 

бруто премије 

за 2014. годину

План бруто 

премије за 2015. 

годину

ИНДЕКС 

(план 2015. / 

извршење 

2014.)


У структури плана планиране бруто премије неживотна осигурања учествују са 92,2%, а осигурања живота са 7,8%. У оквиру неживотних врста осигурања највећи раст пројектован је код осигурања робе у превозу (34,8%), осигурања од одговорности због употребе моторних возила (19,5%), осигурања имовине од пожара и других опасности (19,3%), осигурања пловних објеката – каско + одговорност (16,3%), осигурања финансијских губитака (14,4%), добровољног здравственог осигурања (8,8%) и осигурање моторних возила - каско (5,7%). У оквиру неживотних врста осигурања највеће учешће у укупној планираној бруто премији имају следеће врсте осигурања: осигурање од одговорности због употребе моторних возила (43,4%), остала осигурања имовине (18,3%), осигурање имовине од пожара и других опасности (9,3%) и осигурање моторних возила - каско (7,4%).

[image: image5.emf](у  000 дин.)

1 2 3 4 5 (4/3)

1 БЕОГРАД ИМОВИНА И ПОЉ. 1 632.511 646.555 102,2

2 БЕОГРАД МОТОРНА ВОЗИЛА 1.476.469 1.947.292 131,9

3 БЕОГРАД ИМОВИНА И ПОЉ. 2 417.089 444.766 106,6

4 БЕОГРАД ГРАЂАНИ 712.751 728.764 102,2

5 БЕОГРАД ТРАНСПОРТ И КРЕДИТИ 406.192 433.200 106,6

6 МЛАДЕНОВАЦ 157.226 184.185 117,1

7 ЛАЗАРЕВАЦ 257.010 229.091 89,1

8 ОБРЕНОВАЦ 158.181 222.263 140,5

9 ВАЉЕВО 299.367 350.355 117,0

10 ВРАЊЕ 360.279 394.807 109,6

11 ЗАЈЕЧАР 671.537 667.074 99,3

12 ЗРЕЊАНИН 411.139 492.861 119,9

13 ЈАГОДИНА 506.459 498.068 98,3

14 КРАГУЈЕВАЦ 488.190 558.114 114,3

15 КРАЉЕВО 379.880 427.130 112,4

16 КРУШЕВАЦ 568.940 582.387 102,4

17 ЛЕСКОВАЦ 238.184 290.571 122,0

18 НИШ 670.012 769.405 114,8

19 НОВИ САД 1.274.232 1.424.986 111,8

20 НОВИ ПАЗАР 179.973 198.358 110,2

21 ПАНЧЕВО 571.738 661.302 115,7

22 ПИРОТ 229.701 253.106 110,2

23 ПОЖАРЕВАЦ 448.099 493.237 110,1

24 СМЕДЕРЕВО 324.409 390.103 120,3

25 СОМБОР 644.479 723.172 112,2

26 СРЕМ 555.659 650.549 117,1

27 УЖИЦЕ 772.739 805.221 104,2

28 ЧАЧАК 441.599 520.888 118,0

29 ШАБАЦ 481.520 561.359 116,6

30 СТРАТЕШКИ КЛИЈЕНТИ 1.279.509 1.404.787 109,8

31

ДИРЕКЦИЈА ЗА НЕЖИВОТНА 

ОСИГУРАЊА

182.251 160.650 88,1

16.197.324 18.114.606 111,8

32 РЕГИОН БЕОГРАД

369.904 445.553 120,5

33 РЕГИОН ИСТОК

267.678 291.943

109,1

34 РЕГИОН ЗАПАД

350.528 363.023

103,6

35 РЕГИОН СЕВЕР

147.008 200.169 136,2

36 РЕГИОН ЈУГ

219.401 225.692

102,9

1.354.519 1.526.380 112,7

17.551.843 19.640.986 111,9

Р. бр.

УКУПНО 

Укупно - Неживотна осигурања

Животна осигурања

ГЛАВНА ФИЛИЈАЛА

Извршење бруто 

премије за 2014. 

годину

План бруто 

премије за 2015. 

годину

ИНДЕКС 

(план 2015. / 

извршење 

2014.)


Посматрано по главним филијалама, највећи раст бруто премије за 2015. годину у односу на извршење у 2014. години пројектован је код: ГФО Обреновац (40,5%), ГФО Београд моторна возила (31,9%), ГФО Лесковац (22,0%) и ГФО Смедерево (20,3%). Смањење бруто премије у односу на извршење у 2014. години планирано је код Дирекције за неживотна осигурања (за 11,9%), ГФО Лазаревац (за 10,9%), ГФО Јагодина (за 1,7%) и ГФО Зајечар (за 0,7%). 

3.1.2.  ПЛАН НАПЛАЋЕНЕ ПРЕМИЈЕ ЗА 2015. ГОДИНУ
Укупна наплаћена премија планирана је у износу од 18.481.756 хиљ. динара, што представља повећање од 2,7% у односу на остварење у 2014. години. Од тога, планирана премија осигурања износи 18.395.497 хиљ. динара и већа је у односу на извршење за 2014. годину за 2,7%, док планирана премија примљених саосигурања износи 86.259 хиљ. динара и ва је за 2,1% у односу на извршење за 2014. годину.

У структури укупне планиране наплаћене премије, неживотна осигурања и саосигурања учествују са 92,5%, а осигурања живота са 7,5%.                                                                                                                 
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3 4 5 (4/3)

1.279.149 1.089.250 85,2

136.390 112.061 82,2

1.539.711 1.274.863 82,8

125.507 135.400 107,9

66.190 60.006 90,7

32.589 37.788 116,0

227.851 276.315 121,3

1.637.609 1.553.967 94,9

3.727.358 3.223.850 86,5

7.077.233 8.479.308 119,8

71.619 73.651 102,8

9.545 9.492 99,4

440.851 405.064 91,9

18.164 17.847 98,3

35.784 29.000 81,0

14.620 22.619 154,7

0 0

305.528 294.853 96,5

0 0

16.745.698 17.095.334 102,1

1.155.868 1.283.124 111,0

0 0

93.983 103.298 109,9

0 0

0 0

1.249.851 1.386.422 110,9

17.995.549 18.481.756 102,7

24 ДРУГЕ ВРСТЕ ЖИВОТНИХ ОСИГУРАЊА

УКУПНО ОСИГУРАЊЕ ЖИВОТА                                                                           

УКУПНО СВА ОСИГУРАЊА

21 РЕНТНО ОСИГУРАЊЕ

22

ДОПУНСКО ОСИГУРАЊЕ УЗ ОСИГУРАЊЕ 

ЖИВОТА

23 ДОБРОВОЉНО ПЕНЗИЈСКО ОСИГУРАЊЕ

20 ОСИГУРАЊЕ ЖИВОТА

15 ОСИГУРАЊЕ ЈЕМСТВА

16 ОСИГУРАЊЕ ФИНАНСИЈСКИХ ГУБИТАКА

17 ОСИГУРАЊЕ ТРОШКОВА ПРАВНЕ ЗАШТИТЕ

18 ОСИГУРАЊЕ ПОМОЋИ НА ПУТОВАЊУ

19 ДРУГЕ ВРСТЕ НЕЖИВОТНИХ ОСИГУРАЊА

УКУПНО НЕЖИВОТНА ОСИГУРАЊА

12

ОСИГУРАЊЕ ОД ОДГОВОРНОСТИ ЗБОГ 

УПОТРЕБЕ ПЛОВНИХ ОБЈЕКАТА

13 ОСИГУРАЊЕ ОД ОПШТЕ ОДГОВОРНОСТИ

14 ОСИГУРАЊЕ КРЕДИТА

09 ОСТАЛА ОСИГУРАЊА ИМОВИНЕ

10

ОСИГУРАЊЕ ОД ОДГОВОРНОСТИ ЗБОГ 

УПОТРЕБЕ МОТОРНИХ ВОЗИЛА

11

ОСИГУРАЊЕ ОД ОДГОВОРНОСТИ ЗБОГ 

УПОТРЕБЕ ВАЗДУХОПЛОВА

06 ОСИГУРАЊЕ ПЛОВНИХ ОБЈЕКАТА

07 ОСИГУРАЊЕ РОБЕ У ПРЕВОЗУ

08

ОСИГУРАЊЕ ИМОВИНЕ ОД ПОЖАРА И ДРУГИХ 

ОПАСНОСТИ

03 ОСИГУРАЊЕ МОТОРНИХ ВОЗИЛА 

04 ОСИГУРАЊЕ ШИНСКИХ ВОЗИЛА

05 ОСИГУРАЊЕ ВАЗДУХОПЛОВА

1 2

01 ОСИГУРАЊЕ ОД ПОСЛЕДИЦА НЕЗГОДЕ

02 ДОБРОВОЉНО ЗДРАВСТВЕНО ОСИГУРАЊЕ

Р.бр. ВРСТЕ ОСИГУРАЊА

Извршење 

наплаћене 

премије за 2014. 

годину

План наплаћене 

премије за 2015. 

годину

ИНДЕКС 

(план 2015. / 

извршење 

2014.)


Посматрано по врстама осигурања, повећање наплаћене премије неживотних осигурања у односу на извршење за 2014. годину планирано је са стопом од 2,1%, док је раст животних врста осигурања планиран са стопом од 10,9%. У оквиру неживотних врста осигурања највећи пројектован раст је код осигурања финансијских губитака (54,7%), осигурања робе у превозу (21,3%), осигурања од одговорности због употребе моторних возила (19,8%), осигурања пловних објеката – каско и одговорност (12,2%) и осигурања шинских возила (7,9%). У структури планиране наплаћене премије највеће учешће имају следеће врсте осигурања: осигурање од одговорности због употребе моторних возила (45,9%), остала осигурања имовине (17,4%), осигурање имовине од пожара и других опасности (8,4%) и осигурање моторних возила - каско (6,9%).
[image: image7.emf](у  000 дин.)

1 2 3 4 5 (4/3)

1 БЕОГРАД ИМОВИНА И ПОЉ. 1 667.788 591.929 88,6

2 БЕОГРАД МОТОРНА ВОЗИЛА 1.508.107 1.887.949 125,2

3 БЕОГРАД ИМОВИНА И ПОЉ. 2 400.510 403.399 100,7

4 БЕОГРАД ГРАЂАНИ 719.910 677.682 94,1

5 БЕОГРАД ТРАНСПОРТ И КРЕДИТИ 368.851 432.703 117,3

6 МЛАДЕНОВАЦ 165.765 184.972 111,6

7 ЛАЗАРЕВАЦ 272.634 210.423 77,2

8 ОБРЕНОВАЦ 182.725 197.413 108,0

9 ВАЉЕВО 304.420 326.807 107,4

10 ВРАЊЕ 349.560 370.607 106,0

11 ЗАЈЕЧАР 655.349 620.644 94,7

12 ЗРЕЊАНИН 407.582 459.216 112,7

13 ЈАГОДИНА 542.510 470.415 86,7

14 КРАГУЈЕВАЦ 466.630 504.441 108,1

15 КРАЉЕВО 399.126 416.040 104,2

16 КРУШЕВАЦ 546.523 541.605 99,1

17 ЛЕСКОВАЦ 251.184 271.759 108,2

18 НИШ 744.257 713.549 95,9

19 НОВИ САД 1.300.547 1.289.740 99,2

20 НОВИ ПАЗАР 180.226 191.992 106,5

21 ПАНЧЕВО 659.569 608.643 92,3

22 ПИРОТ 233.645 236.279 101,1

23 ПОЖАРЕВАЦ 466.844 478.806 102,6

24 СМЕДЕРЕВО 332.760 372.115 111,8

25 СОМБОР 682.860 682.733 100,0

26 СРЕМ 568.827 601.947 105,8

27 УЖИЦЕ 789.792 770.369 97,5

28 ЧАЧАК 490.656 485.062 98,9

29 ШАБАЦ 446.070 524.732 117,6

30 СТРАТЕШКИ КЛИЈЕНТИ 1.480.151 1.417.723 95,8

31

ДИРЕКЦИЈА ЗА НЕЖИВОТНА 

ОСИГУРАЊА

160.320 153.640 95,8

16.745.698 17.095.334 102,1

32 РЕГИОН БЕОГРАД

337.960 402.190 119,0

33 РЕГИОН ИСТОК

248.680 266.128

107,0

34 РЕГИОН ЗАПАД

323.402 328.785

101,7

35 РЕГИОН СЕВЕР

135.860 182.412 134,3

36 РЕГИОН ЈУГ

203.949 206.907

101,5

1.249.851 1.386.422 110,9

17.995.549 18.481.756 102,7

Р. бр.

Животна осигурања

УКУПНО 

Укупно - Неживотна осигурања

ГЛАВНА ФИЛИЈАЛА

Извршење 

наплаћене 

премије за 2014. 

годину

План наплаћене 

премије за 2015. 

годину

ИНДЕКС 

(план 2015. 

/ извршење 

2014.)


Посматрано по главним филијалама, највећи раст наплаћене премије за 2015. годину у односу на извршење у 2014. години пројектован је код: ГФО Београд моторна возила (25,2%), ГФО Шабац (17,6%), ГФО транспорт и кредити (17,3%) и ГФО Зрењанин (12,7%). Смањење наплаћене премије у односу на извршење у 2014. години планирано је код ГФО Лазаревац (за 22,8%), ГФО Јагодина (за 13,3%) и ГФО Београд имовина и пољопривреда 1 (за 11,4%).
3.2. ПЛАН ЛИКВИДИРАНИХ ШТЕТА ЗА 2015. ГОДИНУ
План ликвидираних штета за 2015. годину износи 8.409.196 хиљ. динара, што представља повећање од 3,7% у односу на остварење у 2014. години. У плану ликвидираних штета садржан је и план ликвидираних штета из примљених саосигурања.

У структури планираних ликвидираних штета, неживотна осигурања учествују са 91,2%, а осигурања живота са 8,8%.

Посматрано са становишта врста осигурања, највеће учешће у плану ликвидираних штета имају следеће врсте: 
· осигурање од одговорности због употребе моторних возила 30,5%, 

· остала осигурања имовине 19,0%,

· осигурање моторних возила – каско 15,4% и
· осигурање имовине од пожара и других опасности 12,7%.
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3 4 5 (4/3)

777.502 725.793 93,3

87.840 87.736 99,9

1.329.623 1.294.482 97,4

18.226 4.500 24,7

4.832 40.000 827,8

22.669 7.509 33,1

34.374 37.568 109,3

471.599 1.068.110 226,5

1.858.445 1.594.231 85,8

2.198.331 2.567.335 116,8

0 0

0 0

138.442 140.841 101,7

13.691 8.000 58,4

0 0

87 1.605 1.844,8

0 0

80.072 88.938 111,1

0 0

7.035.733 7.666.648 109,0

1.038.785 709.302 68,3

0 0

33.448 33.246 99,4

0 0

0 0

1.072.233 742.548 69,3

8.107.966 8.409.196 103,7

Р.бр. ВРСТЕ ОСИГУРАЊА

Извршење 

ликвидираних 

штета за 2014. 

годину

План 

ликвидираних 

штета за 2015. 

годину

ИНДЕКС 

(план 2015. / 

извршење 

2014.)

1 2

01 ОСИГУРАЊЕ ОД ПОСЛЕДИЦА НЕЗГОДЕ

02 ДОБРОВОЉНО ЗДРАВСТВЕНО ОСИГУРАЊЕ

03 ОСИГУРАЊЕ МОТОРНИХ ВОЗИЛА 

04 ОСИГУРАЊЕ ШИНСКИХ ВОЗИЛА

05 ОСИГУРАЊЕ ВАЗДУХОПЛОВА

06 ОСИГУРАЊЕ ПЛОВНИХ ОБЈЕКАТА

07 ОСИГУРАЊЕ РОБЕ У ПРЕВОЗУ

08

ОСИГУРАЊЕ ИМОВИНЕ ОД ПОЖАРА И ДРУГИХ 

ОПАСНОСТИ

09 ОСТАЛА ОСИГУРАЊА ИМОВИНЕ

10

ОСИГУРАЊЕ ОД ОДГОВОРНОСТИ ЗБОГ УПОТРЕБЕ 

МОТОРНИХ ВОЗИЛА

11

ОСИГУРАЊЕ ОД ОДГОВОРНОСТИ ЗБОГ УПОТРЕБЕ 

ВАЗДУХОПЛОВА

12

ОСИГУРАЊЕ ОД ОДГОВОРНОСТИ ЗБОГ УПОТРЕБЕ 

ПЛОВНИХ ОБЈЕКАТА

13 ОСИГУРАЊЕ ОД ОПШТЕ ОДГОВОРНОСТИ

14 ОСИГУРАЊЕ КРЕДИТА

20 ОСИГУРАЊЕ ЖИВОТА

15 ОСИГУРАЊЕ ЈЕМСТВА

16 ОСИГУРАЊЕ ФИНАНСИЈСКИХ ГУБИТАКА

17 ОСИГУРАЊЕ ТРОШКОВА ПРАВНЕ ЗАШТИТЕ

18 ОСИГУРАЊЕ ПОМОЋИ НА ПУТОВАЊУ

19 ДРУГЕ ВРСТЕ НЕЖИВОТНИХ ОСИГУРАЊА

УКУПНО НЕЖИВОТНА ОСИГУРАЊА

24 ДРУГЕ ВРСТЕ ЖИВОТНИХ ОСИГУРАЊА

УКУПНО ОСИГУРАЊЕ ЖИВОТА                                                                           

УКУПНО СВА ОСИГУРАЊА

21 РЕНТНО ОСИГУРАЊЕ

22 ДОПУНСКО ОСИГУРАЊЕ УЗ ОСИГУРАЊЕ ЖИВОТА

23 ДОБРОВОЉНО ПЕНЗИЈСКО ОСИГУРАЊЕ


  3.3. ТРОШКОВИ ПОСЛОВАЊА 

На нивоу Компаније планирани трошкови пословања за 2015. годину износе           6.786.681 хиљ. динара и у односу на извршењe трошкова пословања за 2014. годину, мањи су за 1.549.151 хиљ. динара или за 18,6%.
Преглед трошкова пословања по врстама трошкова:
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1 2 3 4 5 (4/3)

   I    Трошкови амортизације и резервисања 660.632 534.941 81,0

а. Трошкови амортизације 492.080 493.734 100,3

б. Трошкови резервисања накнада и других бенифиција запослених 31.152 41.207 132,3

в. Трошкови резервисања за судске спорове 137.400 0 0,0

II

Трошкови материјала, енергије, услуга и нематеријални 

трошкови (од 1 до 11)

3.361.654 2.826.989 84,1

1. Трошкови  материјала (а+б+в) 133.638 99.100 74,2

a. Трошкови материјала 129.381 91.931 71,1

б. Трошкови резервних делова 1.870 3.445 184,2

в. Трошкови ситног инвентара 2.387 3.724 156,0

2. Трошкови горива и енергије (а+б+в) 202.255 143.525 71,0

a. Утрошена набављена енергија 78.352 60.679 77,4

б. Утрошен огрев 69.677 59.392 85,2

в. Утрошено гориво и мазиво 54.226 23.454 43,3

3. Трошкови производних услуга (а+б+в+г+д+ђ+е+ж)  941.975 715.823 76,0

a. Транспортне услуге 96.048 64.455 67,1

б. Трошкови одржавања 43.605 51.000 117,0

в. Закупнина 277.441 220.253 79,4

г. Трошкови осталих производних услуга 25.366 17.060 67,3

д. Трошкови излагања на сајмовима 13.489 10.000 74,1

ђ. Трошкови провизије 444.197 328.055 73,9

е. Трошкови истраживања 25 0 0,0

ж. Трошкови осталих услуга - непоменутих 41.804 25.000 59,8

4. Трошкови рекламе и пропаганде  (а+б) 1.069.575 783.263 73,2

a. Трошкови пропаганде и рекламе 921.361 654.263 71,0

б. Трошкови за спонзорство и донаторство 148.214 129.000 87,0

5. Трошкови репрезентације (а+б+в+г+д) 105.498 187.768 178,0

a. Трошкови угоститељских услуга 12.214 9.500 77,8

б. Трошкови за поклоне 565 1.920 339,8

в.

Остали трошкови репрезентације (додатне погодности 

осигураницима)

74.576 124.658 167,2

г. Трошкови давања гратис полиса без накнаде (гратис полисе) 17.488 50.793 290,4

д. Трошкови репрезентација на сајмовима 655 897 136,9

6. Трошкови премије осигурања 75.973 76.317 100,5

7. Трошкови пореза и доприноса  90.709 96.300 106,2

8. Трошкови платног промета  64.909 84.000 129,4

9. Трошкови непроизводних услуга  (а+б+в+г+д+ђ+е+ж+з) 268.532 180.300 67,1

a. Трошкови адвокатских услуга 4.658 2.683 57,6

б. Новине, часописа и остала стручна литература 4.139 2.396 57,9

в. Трошкови здравствених услуга 170 925 544,1

г. Трошкови стручног образовања и усавршавања запослених 1.505 16.983

д. Трошкови услуга чишћења  54.650 33.122 60,6

ђ. Трошкови ревизије, вештачења и арбитраже 35.938 15.187 42,3

е. Трошкови брокерских услуга 27.993 16.872 60,3

ж.

Трошкови одржавања софтвера, лиценци и осталих 

нематеријалних трошкова

51.235 55.612 108,5

з. Остале непроизводне услуге 88.244 36.520 41,4

10.  Остали непроизводни трошкови пословања (а+б+в+г+д) 330.602 371.345 112,3

a. Други нематеријални трошкови 4.232 930 22,0

б. Административне, судске, регистрационе и друге таксе 76.014 82.874 109,0

в.

Трошкови огласа у штампи и другим медијима (осим за рекламу и 

пропаганду)

1.241 1.541 124,2

г. Остали расходи из односа са повезаним правним лицима 245.630 270.000 109,9

д.

Трошкови набавке софтвера, лиценци и осталих нематеријалних 

улагања до годину дана

3.485 16.000 459,1

Индекс Р.б.

О П И С

ИЗВРШЕЊЕ 

ТРОШКОВА 

ПОСЛОВАЊА                                  

ЗА 2014.

ПЛАН 

ТРОШКОВА 

ПОСЛОВАЊА                                  

ЗА  2015.
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1 2 3 4 5 (4/3)

11.  Трошкови чланарина (а+б+в+г) 77.988 89.248 114,4

a. Трошкови чланарина и доприноса коморама и удружењима 523 855 163,5

б.

Трошкови чланарина (доприноса) коморама и удружењима који 

се плаћају приликом исплата зарада запосленима

14.819 11.429 77,1

в. Трошкови накнада НБС 61.860 56.964 92,1

г. Накнадно утврђени расходи ранијих година 786 20.000

III

Трошкови зарада, накнада зарада и остали лични расходи 

(од 1 до 3)

4.313.546 3.424.751 79,4

1.

Трошкови зарада, накнада зарада и пореза на зараде и 

накнаде зарада на терет послодавца

3.749.090 2.900.509 77,4

2.

Трошкови накнада (уговори о делу, привремени и 

повремени послови, накнаде члановима НО и др. физичким 

лицима) (а+б+в+г+д)

112.810 90.120 79,9

a. Трошкови накнада по уговору о делу 33.195 26.289 79,2

б. Трошкови накнада по ауторским хонорарима 412 200 48,5

в.

Трошкови накнада по уговорима о привременим и повременим 

пословима

17.567 13.925 79,3

г. Трошкови накнада физичким лицима по основу осталих уговора 49.424 36.416 73,7

д. Трошкови накнада члановима Надзорног одбора 12.212 13.290 108,8

3. Остали лични расходи и накнаде (а+б+в+г+д+ђ+е+ж+з+и+ј) 451.646 434.122 96,1

a. Јубиларне награде 35.763 27.435 76,7

б. Отпремнина за одлазак у старосну пензију 15.271 6.784 44,4

в. Отпремнина за прекид радног односа 74.484 200.000 268,5

г. Дечији пакетићи, поклон честитке и 8.март. 8.674 16.294 187,8

д. Остали лични расходи - стипендије и кредити запослених 2.308 2.000 86,7

ђ. Службена путовања у земљи 17.001 13.114 77,1

е. Службена путовања у иностранство 2.239 5.540 247,4

ж. Трошкови превоза на рад и са рада 91.610 70.875 77,4

з.

Остале накнаде запосленима и другима и другим физичким 

лицима

30.484 23.385 76,7

и. Добровољно пензијско осигурање 157.347 68.329 43,4

ј. Остали трошкови у вези са накнадама зарада

16.465 366 2,2

8.335.832 6.786.681 81,4

Индекс

УКУПНИ ТРОШКОВИ  (I+II+III)

Р.б.

О П И С

ИЗВРШЕЊЕ 

ТРОШКОВА 

ПОСЛОВАЊА                                  

ЗА 2014.

ПЛАН 

ТРОШКОВА 

ПОСЛОВАЊА                                  

ЗА  2015.


У укупним трошковима пословања планираним у 2015. години години највеће учешће имају:

·  трошкови зарада – бруто зараде заједно са порезом на зараде на терет послодавца са учешћем од 42,7%, док у бруто премији учествују са 14,8%;
·  трошкови рекламе и пропаганде - заједно са спонзорством и донаторством са учешћем од 11,5%, док у бруто премији учествују са 4,0%;
·  трошкови производних услуга, који се у највећем делу односе на трошкове провизија (4,8%) и закупнина (3,2%) са учешћем од 10,5%, док у бруто премији учествују са 3,6%;
·  трошкови амортизације и резервисања са учешћем од 7,9%, док у бруто премији учествују са 2,7%;
·  остали лични расходи и накнаде, са учешћем од 6,4%, док у бруто премији учествују са 2,2%.
Раст планираних трошкова у односу на извршење у 2014. години предвиђен је код:

· трошкова здравствених услуга (+444%) због планираних санитарних прегледа радника у бифеу као и запослених у осталим функцијама и дирекцијама;

· трошкова набавке софтвера, лиценци и других нематеријалних трошкова (+359%) услед планиране набавке лиценци за САП (у завршној фази), затим Quest и Касперски антивируса;

· трошкова огласа у штампи и другим медијима (+24%) због планираних оглашавања продаје непокретности, продаје возила, комерцијалних огласа;

· трошкова чланарина и доприноса коморама и удружењима (+63%) с обзиром да је планирана још једна додатна чланарина;

· трошкова за дечије пакетиће, поклон честитке и 8. март (+88%), услед планиране висине средстава по овим основама и ниске прошлогодишње основице (2014. године није било исплата поводом 8. марта, док је за дечије пакетиће исплаћен износ од 2.000,00 динара); 
· трошкова резервних делова (+84%), у оквиру којих је планирана набавка резервних делова за текуће одржавање средстава за рад информатичке опреме;

· трошкова ситног инвентара (+56%) због планиране набавке ауто гума у износу од 2.217 хиљ. динара;

· осталих накнада трошкова (службена путовања у иностранство) (+147%) код правне  функције услед решавања спорова (приступања рочиштима) у иностранству.
3.4. ПЛАН РЕЗЕРВИСАНИХ ШТЕТА ЗА 2015. ГОДИНУ
План резервисаних штета за 2015. годину износи 6.654.148 хиљ. динара, што представља повећање од 5,7% у односу на извршење на дан 31.12.2014. године. 

У укупно планираним резервисаним штетама за 2015. годину, на резервисане пријављене а неликвидиране штете односи се 4.023.787 хиљ. динара или 60,5%, док се на резервисане настале а непријављене штете односи 2.630.361 хиљ. динара или 39,5%. 

У структури плана резервисаних штета највеће учешће имају штете по основу осигурања од одговорности због употребе моторних возила (68,5%), осталих осигурања имовине (10,8%), осигурања моторних возила – каско (5,9%), осигурања од последице незгоде (4,7%) и осигурања имовине од пожара и других опасности (4,5%). 

Највећи раст планираног резервисаног износа за штете очекује се код осигурања робе у превозу (358,7%), добровољног здравственог осигурања (117,5%), осталих осигурања имовине (34,1%) и осигурања од одговорности због употребе моторних возила (24,6%).

Структура плана резервисаних штета за 2015. годину по врстама осигурања 
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РЕЗЕРВИСАНЕ 

ПРИЈАВЉЕНЕ А 

НЕЛИКВИДИРАНЕ 

ШТЕТЕ

РЕЗЕРВИСАНЕ 

НАСТАЛЕ А 

НЕПРИЈАВЉЕНЕ 

ШТЕТЕ

УКУПНО 

РЕЗЕРВИСАНЕ 

ПРИЈАВЉЕНЕ И 

НЕПРИЈАВЉЕНЕ 

ШТЕТЕ

1 2 3 4 5 6 (4+5) 7 (6/3)

01 Осигурање од последица незгоде

337.300

56.666 259.309 315.975 93,7

02 Добровољно здравствено осигурање

25.650

23.570 32.217 55.787 217,5

03 Осигурање моторних возила 361.236 145.272 250.296 395.568 109,5

04 Осигурање шинских возила 18.713 4.025 1.930 5.955 31,8

05 Осигурање ваздухоплова 52.315 20.338 14.870 35.208 67,3

06 Осигурање пловних објеката 13.185 8.913 5.307 14.220 107,8

07 Осигурање робе у превозу 8.411

30.818 7.766

38.584 458,7

08

Осигурање имовине од пожара и 

других опасности

1.081.740 226.554 75.853 302.407 28,0

09 Остала осигурања имовине 536.725

457.161 262.843

720.004 134,1

10 Осиг. од одгов. због употр. мот. воз. 3.655.409 2.953.260 1.603.077 4.556.337 124,6

11 Осиг. од одгов. због употр. ваздух. 0 0 0 0

12

Осиг. од одгов. због употр. плов. 

објек.

0 419 42 461

13 Осигурање од опште одговорности 146.298 56.424 73.057 129.481 88,5

14 Осигурање кредита 1.492 24.344 3.299 27.643

15 Осигурање јемства 0 4 2 6

16 Осигурање финансијских губитака 28 0 513 513

17 Осигурање трошкова правне заштите 0 0 0 0

18 Осигурање помоћи на путовању 28.100 2.973 27.560 30.533 108,7

19 Друге врсте неживотних осигурања 0 0 0 0

20 Осигурање живота 8.064 7.122 0 7.122 88,3

21 Рентно осигурање 0 0 0

22

Допунско осигурање уз осигурање 

живота

20.234 5.924 12.420 18.344 90,7

23 Добровољно пензијско осигурање 0 0 0

24 Друге врсте животних осигурaња 0 0 0

6.294.899 4.023.787 2.630.361 6.654.148 105,7

УКУПНО СВЕ ВРСТЕ ОСИГУРАЊА

ШИФРА 

ВО

ВРСТА ОСИГУРАЊА

РЕЗЕРВИСАНЕ 

ШТЕТЕ ЗА 2014.

 ПЛАН ЗА 2015.

ИНДЕКС


3.5. ПЛАН РЕЗЕРВАЦИЈА ЗА ИЗРАВНАЊЕ РИЗИКА ЗА 2015. ГОДИНУ
Резерве (резервисања) за изравнање ризика се обрачунавају у складу са Одлуком о ближим критеријумима и начину обрачунавања резерви за изравнање ризика донетом од стране НБС. Резерве се образују на основу стандардног одступања меродавних техничких резултата у текућем обрачунском периоду од просечног меродавног техничког резултата за сваку врсту неживотних осигурања.

По новом закону о осигурању уводе се нове резерве (Правилници за обрачун излазе у другој половини 2015. године) које дају могућност укидања РЗИР-а на свим врстама осигурања осим на врсти осигурања кредита (врста 14). У складу с тим, планом је предвиђен износ само на врсти 14.
3.6. ПЛАН РЕОСИГУРАЊА ЗА 2015. ГОДИНУ
План премије која се даје у реосигурање за 2015. годину износи 1.041.653 хиљ. динара, док план поврата из реосигурања за штете износи 655.816 хиљ. динара. 

Премија реосигурања неживотних врста осигурања планирана је са стопом раста од 9,5% у односу на остварење у 2014. години, док је код животних врста осигурања планирана са стопом раста од 13,0%.
У оквиру неживотних врста осигурања највеће учешће у укупно планираној премији реосигурања има врста осигурање имовине од пожара и других опасности (41,2%), затим следи осигурање од опште одговорности (17,2%), осигурање ваздухоплова – каско и одговорност (14,0%) и остала осигурања имовине (13,7%). 
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1 2 3 4 5 (4/3)

01 Осигурање од последица незгоде 0 0 0,0

02 Добровољно здравствено осигурање 0 0 0,0

03 Осигурање моторних возила 7.794 5.435 69,7

04 Осигурање шинских возила 12.057 9.900 82,1

05 Осигурање ваздухоплова 52.825 66.190 125,3

06 Осигурање пловних објеката 766 806 105,2

07 Осигурање робе у превозу 40.492 36.121 89,2

08 Осигурање имовине од пожара и других опасности 292.623 428.891 146,6

09 Остала осигурања имовине 250.790 142.942 57,0

10 Осиг. од одгов. због употр. моторних возила 56.998 58.564 102,7

11 Осиг. од одгов. због употр. ваздухоплова 77.096 79.602 103,3

12 Осиг. од одгов. због употр. пловних објеката 124 390 314,5

13 Осигурање од опште одговорности 133.303 179.017 134,3

14 Осигурање кредита 310 238 76,8

15 Осигурање јемства 21.497 28.387 132,1

16 Осигурање финансијских губитака 0 0 0,0

17 Осигурање трошкова правне заштите 0 0 0,0

18 Осигурање помоћи на путовању 0 0 0,0

19 Друге врсте неживотних осигурања 0 0 0,0

946.675 1.036.483 109,5

20 Осигурање живота 4.575 5.170 113,0

21 Рентно осигурање 0 0 0,0

22 Допунско осигурање уз осиг. живота 0 0 0,0

23 Добровољно пензијско осигурање 0 0 0,0

24 Друге врсте животних осигурaња 0 0 0,0

4.575 5.170 113,0

951.250 1.041.653 109,5

УКУПНО НЕЖИВОТНА ОСИГУРАЊА

УКУПНО ЖИВОТНА ОСИГУРАЊА

УКУПНО СВЕ ВРСТЕ ОСИГУРАЊА

ВРСТА ОСИГУРАЊА

ИЗВРШЕЊЕ 

ПРЕМИЈЕ 

РЕОСИГУРАЊА 

ЗА 2014.

ПЛАН ПРЕМИЈЕ 

РЕОСИГУРАЊА 

ЗА 2015.

Индекс


3.7. ПЛАН ПРЕМИЈЕ ДАТЕ У САОСИГУРАЊЕ ЗА 2015. ГОДИНУ
План премије која се даје у саосигурање за 2015. годину износи 535.564 хиљ. динара. У односу на извршење за 2014. годину план премије која се даје у саосигурање већи је за 26,1%. 

У оквиру неживотних врста осигурања највеће учешће у укупно планираној премији датих саосигурања имају врсте остала осигурања имовине (59,3%) и осигурање имовине од пожара и других опасности (29,2%). 
[image: image13.emf](у 000 дин.)

ШИФРА 

ВО

ВРСТА ОСИГУРАЊА

ПРЕМИЈА ДАТА У 

САОСИГУРАЊЕ ЗА 

2014.

ПЛАН ПРЕМИЈЕ 

ДАТЕ У 

САОСИГУРАЊЕ ЗА 

2015.

Индекс 

1 2 3 4 5 (4/3)

01

Осигурање од последица незгоде 18.380 14.669 79,8

02

Добровољно здравствено осигурање 0 583

03

Осигурање моторних возила 14.367 12.053 83,9

04

Осигурање шинских возила 9.734 12.172 125,0

05

Осигурање ваздухоплова 0 0

06

Осигурање пловних објеката 0 0

07

Осигурање робе у превозу 1.589 983 61,9

08

Осигурање имовине од пожара и других 

опасности

118.915 156.522 131,6

09

Остала осигурања имовине 252.438 317.568 125,8

10

Осиг. од одгов. због употр. моторних воз. 0 0

11

Осиг. од одгов. због употр. ваздух. 0 0

12

Осиг. од одгов. због употр. плов. објек. 0 0

13

Осигурање од опште одговорности 9.302 21.014 225,9

14

Осигурање кредита 0 0

15

Осигурање јемства 0 0

16

Осигурање финансијских губитака 0 0

17

Осигурање трошкова правне заштите 0 0

18

Осигурање помоћи на путовању 0 0

19

Друге врсте неживотних осигурања 0 0

20

Осигурање живота 0 0

21

Рентно осигурање 0 0

22

Допунско осигурање уз осигурање 

живота

0 0

23

Добровољно пензијско осигурање 0 0

24

Друге врсте животних осигурaња 0 0

424.725 535.564 126,1

УКУПНО СВЕ ВРСТЕ ОСИГУРАЊА
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